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　　6.2 国内标杆物业服务企业经营模式分析

　　　6.2.1 万科物业发展股份有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）企业主业及物业项目类型

　　　　（3）企业经营情况分析

　　　　（4）企业经营规模分析

　　　　（5）企业经营模式分析

　　　　（6）企业区域布局策略

　　　　（7）企业战略布局

　　　　（8）企业经营优劣势分析

　　　6.2.2 绿城物业服务集团有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）公司主业及物业项目类型

　　　　（3）企业经营情况分析

　　　　（4）企业经营规模分析

　　　　（5）企业经营模式分析

　　　　（6）企业区域布局策略

　　　　（7）企业经营优劣势分析

　　　6.2.3 北京首开鸿城实业有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）公司主业型及物业项目类
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　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业经营模式分析

　　　　（5）企业区域布局策略

　　　　（6）企业经营优劣势分析

　　　6.2.4 中航物业管理有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）企业组织管理架构

　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业经营模式分析

　　　　（5）企业区域布局情况

　　　　（6）企业经营优劣势分析

　　　6.2.5 深圳市金地物业管理有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）企业主业及物业项目类型

　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业经营模式分析

　　　　（5）企业区域布局情况

　　　　（6）企业经营优劣势分析

　　　6.2.6 保利物业发展股份有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）公司主业及物业项目类型

　　　　（3）公司产品体系

　　　　（4）企业经营规模分析

　　　　（5）企业经营模式分析

　　　　（6）企业物业服务理念

　　　　（7）企业经营优劣势分析

　　　6.2.7 中海物业管理有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）企业主业及物业项目类型

　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业经营模式分析

　　　　（5）企业经营优劣势分析

　　　6.2.8 长城物业集团股份有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）企业主业及物业项目类型

　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业经营模式分析

　　　　（5）企业区域布局策略

　　　　（6）企业经营优劣势分析

　　　6.2.9 北京市均豪物业管理股份有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）企业主业及物业项目类型

　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业经营模式分析

　　　　（5）企业区域布局情况

　　　　（6）企业经营优劣势分析

　　　6.2.10 招商局物业管理有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）企业主业及业务项目类型

　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业经营模式分析

　　　　（5）企业经营优劣势分析

　　　6.2.11 龙湖物业服务集团有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）公司服务领域

　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业经营模式分析

　　　　（5）企业区域布局策略

　　　　（6）企业经营优劣势分析
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　　　6.2.12 北京凯莱物业管理有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）企业主业及物业项目类型

　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业在管项目分析

　　　　（5）企业经营模式分析

　　　　（6）企业区域布局策略

　　　　（7）企业经营优劣势分析

　　　6.2.13 深圳市龙城物业管理有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）企业主业及物业项目类型

　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业经营模式分析

　　　　（5）企业区域布局策略

　　　　（6）企业经营优劣势分析

　　　6.2.14 深圳市卓越物业管理股份有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）企业主业及物业项目类型

　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业经营模式分析

　　　　（5）企业区域布局策略

　　　　（6）企业经营优劣势分析

　　　6.2.15 广东中奥物业管理有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）企业业务服务类型

　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业经营模式分析

　　　　（5）企业区域布局策略

　　　　（6）企业经营优劣势分析

　　　6.2.16 佳兆业物业管理（深圳）有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）企业主业及物业项目类型

　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业经营模式分析

　　　　（5）企业区域布局策略

　　　　（6）企业经营优劣势分析

　　　6.2.17 广州广电城市服务集团股份有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）企业主业及物业项目类型

　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业经营模式分析

　　　　（5）企业区域布局策略

　　　　（6）企业经营优劣势分析

　　　6.2.18 融创物业服务集团有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）企业物业项目类型

　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业经营模式分析

　　　　（5）企业区域布局策略

　　　　（6）企业经营优劣势分析

　　　6.2.19 北京网信物业管理有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）企业主业及物业项目类型

　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业经营模式分析

　　　　（5）企业区域布局策略

　　　　（6）企业经营优劣势分析

　　　6.2.20 上海银湾物业管理有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况
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　　　　（2）企业主业及物业项目类型

　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业经营模式分析

　　　　（5）企业区域布局策略

　　　　（6）企业经营优劣势分析

　　　6.2.21 碧桂园智慧物业服务集团股份有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）企业经营规模分析

　　　　（3）企业经营模式分析

　　　　（4）企业区域布局策略

　　　　（5）企业经营优劣势分析

　　　6.2.22 深业集团（深圳）物业管理有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）企业主业及物业项目类型

　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业经营模式分析

　　　　（5）企业区域布局策略

　　　　（6）企业经营优劣势分析

　　　6.2.23 广东康景物业服务有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）企业主业及物业项目类型

　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业经营模式分析

　　　　（5）企业区域布局策略

　　　　（6）企业经营优劣势分析

　　　6.2.24 金科物业服务集团有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）企业主业及物业项目类型

　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业经营模式分析

　　　　（5）企业区域布局策略

　　　　（6）企业经营优劣势分析

　　　6.2.25 上海东湖物业管理有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）企业物业项目类型

　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业经营模式分析

　　　　（5）企业区域布局策略

　　　　（6）企业经营优劣势分析

　　　6.2.26 上海陆家嘴物业管理有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）企业主业及物业项目类型

　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业经营模式分析

　　　　（5）企业区域布局策略

　　　　（6）企业经营优劣势分析

　　　6.2.27 深圳市彩生活服务集团有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）企业主业及物业项目类型

　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业经营模式分析

　　　　（5）企业区域布局策略

　　　　（6）企业经营优劣势分析

　　　6.2.28 上海复瑞物业管理有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）企业主要及物业项目类型

　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业经营模式分析

　　　　（5）企业区域布局策略
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　　　　（6）企业经营优劣势分析

　　　6.2.29 上海锐翔上房物业管理有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）企业主业及物业项目类型

　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业经营模式分析

　　　　（5）企业区域布局策略

　　　　（6）企业经营优劣势分析

　　　6.2.30 西藏新城悦物业服务股份有限公司经营模式分析

　　　　（1）企业发展简况

　　　　（2）企业物业项目类型

　　　　（3）企业经营规模分析

　　　　（4）企业经营模式分析

　　　　（5）企业区域布局策略

　　　　（6）企业经营优劣势分析

　　6.3 国内互联网+物业服务领先平台分析

　　　6.3.1 互联网+物业服务模式创新

　　　6.3.2 万科物业-睿服务

　　　　（1）平台简介

　　　　（2）平台发展模式

　　　　（3）平台应用结构

　　　　（4）平台发展特点

　　　6.3.3 彩生活-彩之云

　　　　（1）平台简介

　　　　（2）平台发展模式

　　　　（3）平台应用结构

　　　　（4）平台发展特点

　　　6.3.4 长城物业-一应云

　　　　（1）平台简介

　　　　（2）平台发展模式

　　　　（3）平台应用结构

　　　　（4）平台发展特点

　　　6.3.5 金蝶-我家云

　　　　（1）平台简介

　　　　（2）平台发展模式

　　　　（3）平台应用结构

　　　　（4）平台发展特点

第7章：中国物业服务行业商业模式构建与设计
　　7.1 中国物业服务行业经营模式分析

　　　7.1.1 房地产价值链售后服务型模式

　　　　（1）售后型模式定义

　　　　（2）售后型模式代表企业

　　　　（3）售后型模式点评分析

　　　7.1.2 物业服务行业基本型模式

　　　　（1）基本型模式定义

　　　　（2）基本型模式代表企业

　　　　（3）基本型模式点评分析

　　　7.1.3 增值型物业服务模式

　　　　（1）增值型模式定义

　　　　（2）增值型模式代表企业

　　　　（3）增值型模式点评分析

　　　7.1.4 物业服务行业经营模式对比

　　7.2 中国物业服务企业盈利模式分析

　　　7.2.1 盈利模式创新的影响因素分析

　　　　（1）企业质价相符对盈利模式创新的影响

　　　　（2）企业管理规模对盈利模式创新的影响

　　　　（3）企业发展阶段对盈利模式创新的影响

　　　7.2.2 盈利模式创新的关键要点分析

　　　　（1）围绕业主需求进行设计
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　　　　（2）前期充分的市场调研

　　　　（3）要以物业经营为基础

　　　　（4）充分利用物业本身优势

　　　　（5）经营兼顾开源与节流

　　　　（6）经营与收益的合法性

　　7.3 中国物业服务企业价值链的构建

　　　7.3.1 价值链的概念分析

　　　　（1）传统价值链分析

　　　　（2）价值网分析

　　　　（3）价值链管理分析

　　　7.3.2 中国物业服务企业价值链构建

　　　　（1）中国物业服务企业基本价值链分析

　　　　（2）中国物业服务企业延伸型价值链分析

　　　　（3）中国物业服务企业拓展型价值链分析

　　　　（4）中国物业服务企业价值网分析

　　　7.3.3 中国物业服务企业商业模式创新价值链视角

　　　7.3.4 中国物业服务企业“价值链-商业模式创新”模型

　　7.4 中国物业服务企业商业模式创新设计

　　　7.4.1 物业服务企业商业模式创新的目的

　　　7.4.2 物业服务企业商业模式创新驱动力

　　　7.4.3 物业服务企业商业模式的创新分析

　　　　（1）物业服务企业聚焦型商业模式

　　　　（2）物业服务企业延伸型商业模式

　　　　（3）物业服务企业拓展型商业模式

　　　　（4）物业服务企业竞合型商业模式

　　　　（5）物业服务企业商业模式创新关系

　　　7.4.4 物业服务企业商业模式创新路径分析

　　　　（1）创新路径之依托技术聚焦服务

　　　　（2）创新路径之积极延伸拓展空间

　　　　（3）创新路径之服务外包联盟合作

　　　7.4.5 物业服务企业商业模式创新取得的新进展

第8章：中国物业服务行业发展前景与投资策略建议
　　8.1 中国物业服务行业发展前景预测与趋势分析

　　　8.1.1 中国物业服务行业增长驱动因素

　　　　（1）存量物业：涨价难，基础物业服务靠增量

　　　　（2）增量物业：依靠城镇化、存量房产渗透率提高

　　　　（3）新型社区建设：社区流量变现

　　　8.1.2 中国物业服务行业增长空间预测

　　　8.1.3 中国物业服务行业发展趋势

　　　　（1）互联网与物业服务行业深度融合

　　　　（2）物业服务行业集中度稳步提升

　　　　（3）物业服务行业价值逐步兑现

　　8.2 中国物业服务行业上市企业动态与资本市场表现

　　　8.2.1 中国物业服务业上市企业优势与动态汇总

　　　　（1）IPO优势分析

　　　　（2）IPO动态汇总

　　　8.2.2 中国物业服务业上市企业资本市场表现

　　　　（1）上市企业排名

　　　　（2）核心指标分析

　　　　（3）运营规模分析

　　　　（4）盈利能力分析

　　8.3 中国物业服务行业投资特性与风险管控

　　　8.3.1 物业服务行业进入壁垒

　　　8.3.2 物业服务行业投资风险

　　　　（1）行业潜在进入者威胁较大的风险

　　　　（2）行业替代品威胁较大的风险

　　　　（3）行业市场竞争激烈的风险

　　　　（4）人力、能源等成本上涨的风险

　　　　（5）运营成本上涨不能传导至下游的风险
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　　　8.3.3 物业服务运营中风险管控体系建立

　　　　（1）物业服务风险的影响分析

　　　　（2）物业服务风险的类型识别

　　　　（3）物业服务风险的级别评估

　　　　（4）物业服务风险管控体系建立

　　　　（5）物业服务企业风险管理分析

　　8.4 物业服务行业投资价值与投资机会

　　　8.4.1 行业投资价值评估

　　　8.4.2 行业投资机会分析

　　8.5 中国物业服务企业发展建议

　　　8.5.1 大型物业服务企业发展建议

　　　　（1）大型物业服务企业需要独立面对市场化的挑战，可寻求战略联盟

　　　　（2）收购兼并不适用于当下行业发展状况

　　　8.5.2 中小型物业服务企业发展建议

　　　　（1）稳住基本经营与服务

　　　　（2）经营思路领先

　　　　（3）横向联合，广结同盟

　　　　（4）创造模式品牌
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